Level 3.3 - Deine Challenge

Fragebogen

Es ist Zeit, dass du auch die Sichtweisen anderer Menschen auf dein Problem bekommst. Es hilft dir, das
Thema besser zu verstehen und nichts zu vergessen. AuBerdem bekommst du vielleicht neue Gedanken fir
eine Losung in Level 4. Gehe also los und befrage Menschen, die dir begegnen, zu deinem Problem.

Seid ihr ein Team, nehmt einfach leere DinA4 Blatter und geht zu zweit oder zu dritt los.

Was du beachten solltest, wenn du Menschen fragst:

Nimm dir ein Klemmbrett oder eine Unterlage zum Schreiben mit.

Stelle immer offene Fragen, also vermeide Fragen, auf die man mit Ja oder Nein antworten kann.
Versuche nicht schon nach Lésungen zu fragen, sondern finde heraus, ob die anderen Personen das
Problem auch kennen und ob sie es genau so beschreiben wie du.

Fragen, die dir helfen kénnen:

e Hast du auch schon mal das Problem gehabt?
e Wann war das, das letzte Mal?

e Wasist passiert und wie erging es dir dabei?
e Was hast du gemacht?

e Hast du eine Idee warum das so ist?

Platz fUr Antwort-Notizen:
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